GMINA PULAWY
ul. Deblinska 4, 24-100 Putawy
tel. 81 887 41 21
NIP 716-280-12-48, REG. 431019922

Putawy, dnia 20.03.2025 r.
IF.271.N.13.2025

PUBLICZNE ZAPROSZENIE DO ZtOZENIA OFERTY NA REALIZACJE
ZAMOWIENIA, KTOREGO WARTOSC NIE PRZEKRACZA KWOTY 130 000
ZtOTYCH, O KTOREJ MOWA W ART. 2 UST. 1 PKT 1 USTAWY PRAWO
ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

1. Zamawiajgcy — Gmina Putawy, ul. Deblinska 4, 24-100 Putawy zaprasza do
ztozenia oferty na: ,,Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii w technologii
VolP wraz z utrzymaniem systemu w Urzedzie Gminy Putawy”

2. Opis przedmiotu zaméwienia:
Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii
w technologii VolP wraz z utrzymaniem systemu w Urzedzie Gminy Putawy.

Zamowienie obejmuije:

1) Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, ktére majg zapewnié:

a) sekundowe naliczanie realizowanych rozmow telefonicznych, bez naliczania
stawki wstepnej za rozpoczecie potgczenia w przypadku gdy potgczenia
telefoniczne nie sg taryfikowane w ramach abonamentu (nielimitowane potgczenia
w ramach abonamentu);

b) realizacje potgczen stacjonarnych (potgczenia przychodzgce i wychodzgce);

c) realizacje potgczen do sieci komorkowych (potgczenia przychodzace
i wychodzace);

d) realizacje potaczeh miedzynarodowych (potgczenia przychodzgce i wychodzace);

e) realizacje potgczen i ustugi fax to e-mail/e-mail to fax (potgczenia przychodzace
i wychodzace);

f) automatyczne serwisy informacyjne i infolinie posiadajgce numery poczatkowe
0-800, 0-801, 0-804;

g) w ramach abonamentu bezptatng, nielimitowang realizacje potagczen wewnatrz
systemu VolP oraz bezptatng, nielimitowang realizacje wszystkich potgczen
wychodzacych, realizowanych w sieci Zamawiajgcego z numerami alarmowymi:
997, 998, 999, 991, 992, 112 w strefie numeracyjnej Zamawiajgcego;

h) zablokowanie wszelkich ustug powodujgcych naliczenie dodatkowych optat nie
objetych abonamentem oraz zablokowania mozliwosci wykonywania potgczen na
numery o podwyzszonej ptatnosci, potgczeh powodujgcych naliczenie
dodatkowych opfat;

i) w ramach abonamentu Swiadczenie mozliwych technicznie ustug dodatkowych
w uzgodnieniu z Zamawiajgcym:

- przekierowania potgczen,
- prezentacja numerow Zamawiajgcego do wszystkich sieci oraz prezentacje
numerdow abonentéw w ruchu przychodzgcym,



- zastrzezenie numeru,

- wstrzymanie potgczenia za pomoca klawisza Flash;

- szybkie wybieranie numerow;

- ponowne wybieranie ostatnio wybranego numeru;

- potgczenie oczekujgce;

- mozliwos¢ ustawienia muzyki podczas oczekiwania na potgczenie,
- dostarczanie bilingéw w formie uzgodnionej z Zamawiajgcym.

j) przeniesienie numeracji Zamawiajgcego — 52 numery (wykaz numeréw zostanie
udostepniony Wykonawcy w dniu podpisania umowy) od dotychczasowego
operatora w sposob gwarantujgcy brak przerw w swiadczeniu ustugi. Wykonawca
ponosi wszelkie koszty zwigzane z przeniesieniem numerdw od dotychczasowego
operatora oraz aktywacjg numeréw abonenckich do wiasnej sieci, a takze
zwigzane z przygotowaniem dokumentacji niezbednej do wykonywania tego
procesu.

k) nagranie i wprowadzenie do systemu (modutu IVR) zapowiedzi stownych dla
abonentéw (tre§¢ komunikatéw zapowiedzi dostarczone bedg przez
Zamawiajgcego);

[) obstuge terminala sekretarskiego;

2) przetgczenie istniejgcych linii telekomunikacyjnych (numery zew./wew.);

3) wdrozenie systemu lub ustugi, ktéra zapewni poprawne dziatanie aparatow
telefonicznych VolP Grandstream posiadanych przez Zamawiajgcego.

4) przeprowadzenie szkolen dla pracownikéw — na wniosek Zamawiajgcego.

5) Swiadczenie ustug serwisowych

Wymagania dotyczgce wdrozenia systemu:

1) dokonanie sprawdzenia poprawnosci potgczen w ruchu z siecig publiczng;
2) dokonanie sprawdzenia poprawnosci potgczen w obrebie systemu;

3) przeprowadzenie testow systemu;

4) uruchomienie produkcyjne systemu.

Wymagania dotyczgce testéw i odbioru systemu:

Zostang wykonane nastepujgce elementy testow i odbioru:

1) testy poprawnosci dziatania tgczy miejskich z systemem telekomunikacyjnym;

) testy poprawnoéci dziatania bram gtosowych;

) testy poprawnosci dziatania telefonéw wewnetrznych;

) sprawdzenie poprawnos¢ oprogramowania systemu, w szczegdélnosci sygnalizacji,
uprawnien abonentow, jednolitoS¢ numeracji, przeniesienia ustug;
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Wymagania dotyczgce Swiadczenia ustug serwisowych:

1) zgtaszanie awarii drogg e-mailowa,

2) czas reakcji serwisu — 4 godziny od zgtoszenia, przez czas reakcji rozumie sie
potwierdzenie przyjecia zgtoszenia,

3) czas usuniecia awarii 24 godziny od zgtoszenia,

4) gwarantowany przez Wykonawce czas usuniecia awarii jest wydtuzany o czas
spowodowany nastepujgcymi sytuacjami:
a) uniemozliwienie dostepu do miejsca instalacji tacza,
b) braku zasilania urzgdzen Wykonawcy zainstalowanych u Zamawiajgcego,




c) zdarzeh wynikajgcych z winy Zamawiajgcego,
d) sity wyzsze,;.
Za awarie uwaza sie:
1) brak mozliwosci realizacji potgczen gtosowych, faksowych (przychodzacych,
wychodzacych i wewnetrznych);
2) nieprawidtowa prezentacja numerow  w potgczeniach wychodzgcych
i przychodzacych,
3) niedostateczng jakos¢ potgczen;

3. Termin swiadczenia ustug objetych przedmiotem zamoéwienia:

Umowa zostanie zawarta na okres 36 miesiecy liczac od dnia podpisania umowy,

z zastrzezeniem, ze:

1) Wykonawca w imieniu Zamawiajgcego zobowigzany jest do wypowiedzenia
dotychczas obowigzujgcej umowy na swiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii
w technologii VolP.

2) Wypowiedzenie musi by¢ skutecznie zgtoszone do dotychczasowego operatora
w terminie 3 dni roboczych od dnia zawarcia umowy w ramach niniejszego
postepowania.

3) Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia numerow od dotychczasowego
operatora oraz rozpoczecia Swiadczenia ustug bedgcych przedmiotem postepowania
w dniu nastepujgcym po dniu rozwigzania umowy, o ktorej mowa w ppkt 3).

4. Informacja o mozliwosci sktadania ofert czesciowych:
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

5. Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spetnienia tych warunkoéw:

Zamawiajgcy jako warunek niezbedny udziatu w postepowaniu wyznacza:

posiadanie aktualnego zaswiadczenia o wpisie do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej,
zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2024 r.,
poz. 34 z p6zn. zm.), w zakresie uprawniajgcym do wykonania przedmiotu zamowienia.

Ocena speftniania warunku udziatu w postepowaniu odbywac sie bedzie na podstawie
zgdanych przez Zamawiajgcego i przediozonych przez Wykonawce dokumentow,
metodg warunku granicznego spetnia / nie spetnia.

6. Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdéinych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatlania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2024, poz. 507 z pozn.
zm.) z postepowania wyklucza sie:

a) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych
w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu s$rodka,
o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

b) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego beneficjentem rzeczywistym
w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124 z p6zn. zm.) jest osoba wymieniona

3



w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo
wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r.,
o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

c) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktdrego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art.
3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowoéci (Dz. U. z 2023 r. poz.
120 z pdzn. zm.), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu
765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostkg
dominujgcag od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji
w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art.
1 pkt 3 ustawy.

Wykonawca dotgcza do oferty odpowiednie oswiadczenie o braku ww. podstaw do
wykluczenia — Zatacznik nr 2 do Zaproszenia do ziozenia oferty.

7. Wykaz oswiadczen lub dokumentéw, jakie musza ztozy¢ wraz z oferta

Wykonawcy w postepowaniu pod rygorem odrzucenia oferty:

1) wypetniony i podpisany przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy
formularz ofertowy (wg. zataczonego wzoru),

2) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia (wg. zatgczonego wzoru),

3) aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sgdowego albo z Centralnej Ewidenc;ji
i Informacii o dziatalno$ci Gospodarczej RP dotyczacy Wykonawcy',

4) zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych z Urzedu
Komunikacji Elektronicznej, prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodnos$¢ z oryginatem przez
Wykonawce),

5) petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy — jesli dotyczy (oryginat lub kopia
poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce).

8. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajagcego z Wykonawcami,
a takze wskazanie os6b uprawnionych do porozumiewania si¢ z Wykonawcami:
Sposdb porozumiewania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami:

- pisemnie lub w formie elektronicznej

Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami:

Anna Kasprzak — bezposrednio w Urzedzie Gminy Putawy, ul. Deblinska 4, pok. 202,
telefonicznie: 818890522, w godz. 7:00-15:00 (pn.—pt.) adres e-mail:
anna.kasprzak@pulawy.gmina.pl .

9. Termin zwigzania ofertg: 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

10. Opis sposobu przygotowania ofert:

Oferty (wraz z wymaganymi zatgcznikami, wskazanymi w niniejszym Zaproszeniu do
ztozenia oferty) nalezy ztozy¢ w zapieczetowanej kopercie opisanej w nastepujacy
sposob:

1 Oferta nie bedzie podlegaé odrzuceniu w przypadku nieztozenia dokumentéw wymienionych w pkt, w sytuacji gdy Zamawiajacy na podsta-
wie przekazanych w ofercie przez Wykonawce danych bedzie w stanie sam uzyska¢ odpowiednie dokumenty z powszechnie dostepnych, krajo-
wych baz danych.



Urzad Gminy Putawy, ul. Deblinska 4, 24-100 Putawy
OFERTA NA:
~Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii w technologii VolP
wraz z utrzymaniem systemu w Urzedzie Gminy Putawy”
»NIE OTWIERAC PRZED 28.03.2025 r., GODZ. 12:15”

11. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert:

Oferty nalezy sktada¢ w Punkcie Obstugi Interesanta Urzedu Gminy Putawy (pok. nr 8),
w terminie do dnia 28 marca 2025 r. (piatek), do godz. 12:00. Otwarcie ofert jest jawne
i odbedzie sie w dniu 28 marca 2025 r. o godz. 12:15, w siedzibie Urzedu Gminy Putawy,
pok. nr 202.

12. Opis sposobu obliczania ceny ofertowej (pod rygorem odrzucenia oferty):
Cena przedmiotu zamdwienia wskazana w Formularzu ofertowym musi obejmowac
wszystkie koszty zwigzane z prawidtowg realizacjg niniejszego zamdwienia.

Dla kazdej pozycji nalezy okresli¢ najpierw cene jednostkowg netto, a nastepnie stawke
podatku VAT oraz cene jednostkowg brutto uzyskang poprzez powiekszenie ceny
jednostkowej netto o nalezny podatek VAT — wg stawek obowigzujgcych na dzien
sporzadzenia oferty. Nastepnie nalezy okresli¢ wartos¢ brutto pozycji, jako iloczyn ceny
jednostkowej brutto i wielkosci zamowienia (wyrazonej w jednostkach miary).

Cena oferty powinna by¢ skalkulowana w sposob jednoznaczny i obejmowac wszystkie
koszty niezbedne do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzany jest podac tgczng cene oferty w Formularzu ofertowym.
Wszystkie wartosci okreslone w zatgczniku oraz tgczna cena oferty cenowej muszg byc
liczone z doktadnoscig dwoch miejsc po przecinku.

Cena pozostaje stata przez okres obowigzywania umowy.

Cena oferty musi by¢ wyrazona w PLN.

Cena ofertowa powinna uwzgledniaC wskazniki inflacji oraz wszystkie elementy
niezbedne do nalezytego wykonania zamowienia. Cena oferty musi zawieraC¢ wszelkie
koszty niezbedne do nalezytej realizacjg catosci zamowienia na warunkach opisanych
W niniejszym Zaproszeniu do ztozenia oferty oraz projekcie umowy. Przyjmuje sie, ze
Wykonawca doktadnie zapoznat sie z zakresem ustug, jakie majg zosta¢ wykonane
i sposobem ich wykonania oraz dokonat rzetelnej wyceny.

13. Opis sposobu poprawiania omylek w ofertach:

Zamawiajgcy poprawi w tekscie oferty:

a) oczywiste omyiki pisarskie,

b) oczywiste omyiki rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

c) inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty z dokumentacjg zamodwienia
niepowodujgce istotnych zmian w treéci oferty, niezwtocznie zawiadamiajgc o tym
Wykonawce, ktdérego oferta zostata poprawiona.

14. Opis kryteriow, ktérymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty,
wraz z podaniem znaczenia tych kryteriéw:
Kryterium oceny ofert: Najnizsza cena — 100%



15. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢é dopetnione po wyborze
oferty w celu zawarcia umowy:
Zamawiajgcy poinformuje wybranego Wykonawce o terminie i miejscu zawarcia umowy.

16. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli
Zamawiajacy zada wniesienia zabezpieczenia:
Zamawiajgcy nie zgda wniesienia zabezpieczenia.

17. Istotne dla Stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci
zawieranej umowy, ogolne warunki umowy albo wzér umowy, jezeli Zamawiajacy
wymaga od Wykonawcy, aby zawarl z nim umowe w sprawie zamowienia
publicznego na takich warunkach:

Wz6r umowy stanowi zatgcznik do niniejszego Zaproszenia.

Postepowanie o udzielenie zamdwienia jest prowadzone zgodnie z wewnetrznym
regulaminem udzielania zamowien o wartosci nie przekraczajgcej kwoty 130 000 ztotych,
o ktérej mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamowien publicznych.

Zatgczniki:

1. Formularz oferty

2. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia
3. Wzér umowy

Podpis Kierownika Zamawiajgcego



